
Manuál online obnovení
abonmá MFO



Na webu MFO www.mfo.cz klikněte na tlačítko OBNOVA
ABONMÁ nebo do svého prohlížeče zadejte odkaz:
https://www.webticket.cz/wt4/abonmap/mdo.

Na webové stránce určené k prodloužení předplatného nejprve zadejte
svoji e-mailovou adresu, kterou před pokračováním důkladně
zkontrolujte. V případě špatně zadaného e-mailu Vám potvrzení o
obnově abonmá nebude doručeno. 
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https://www.webticket.cz/wt4/abonmap/mdo


Pokud jste byli v sezoně 2025/2026 předplateli více než jedné
koncertní řady a chcete obnovit všechna svá abonmá, můžete kódy
legitimace zadávat a vkládat do košíku postupně při jednom nákupu.

Po zadání e-mailové adresy se Vám zobrazí zbytek webové stránky.
Do pole „Kód legitimace“ zadáte číslo své abonentní karty ze 
sezony 2025/2026.

Pokud je zadaný kód legitimace správný, je možné nové předplatné
vložit do košíku kliknutím na ikonu na konci řádku. V něm pak
vyberete případnou cenovou kategorii nebo slevu.
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Před pokračováním si zkontrolujte svůj košík. Pokud je vše v pořádku,
přejděte k zakoupení nového abonmá pomocí tlačítka „koupit on-line“.
Budete přesměrováni na stránku zakázky, na které si vyberete formu
úhrady. Po zaplacení si novou abonentní kartu budete moci stáhnout v
elektronické podobě. Fyzickou abonentní kartu si pak vyzvedněte v
pokladně MDMF (Horní náměstí 22, 779 00 Olomouc) po předložení
potvrzení o obnově.

V případě, že potřebujete poradit s online obnovou, prosím kontaktujte
pokladnu MDMF: +420 585 500 500, pokladna@mdmf.cz. 
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